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About UnionBanCal Corporation & Union Bank, N.A.

 Headquartered in San Francisco, UnionBanCal Corporation 
is a financial holding company with assets of $105.9 billion 
at December 31, 2013. 

Its primary subsidiary, Union Bank, N.A., provides an array 
of financial services to individuals, small businesses, middle‐
market companies, and major corporations. 

 The bank operated 415 branches in California, Washington, 
Oregon, Texas, Illinois, and New York as well as two 
international offices, on December 31, 2013. 

UnionBanCal Corporation is a wholly‐owned subsidiary of 
The Bank of Tokyo‐Mitsubishi UFJ, Ltd., which is a 
subsidiary of Mitsubishi UFJ Financial Group, Inc. 

Union Bank is a proud member of the Mitsubishi UFJ 
Financial Group (MUFG, NYSE:MTU), one of the world’s 
largest financial organizations. 

 In July 2013, American Banker Magazine and the 
Reputation Institute ranked Union Bank #1 for reputation 
among its customers. 

Visit www.unionbank.com for more information.
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Introduction to Union Bank Access Account

 In an effort to demonstrate its commitment to responsible banking and in 
response to customer needs, Union Bank, N.A., has developed its new Union 
Bank Access Account. 

 One of the first of its kind, the new account helps illustrate the bank’s 
commitment to providing products that serve the needs of the low‐to‐
moderate income (LMI) segment and other consumers who may not qualify 
for a traditional bank account. 

 The Union Bank Access Account is a low‐cost product that offers features and 
functionalities to allow customers easier access to their account, while 
minimizing the likelihood of fees, such as overdraft or non‐sufficient funds 
fees. 

 Consumers currently on ChexSystems may also qualify for a Union Bank 
Access Account.
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Union Bank Access Account Features

Key Features:
 No Direct Deposit Requirement

 No Service Fee with Direct 
Deposit

 No Minimum Balance 
Requirement

 Discounted Money Order Fees

 No Overdraft or NSF Fees

 ChexSystems Record Allowed  
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Market Opportunity

The Union Bank Access Account Option:
 8.2 percent of US households are unbanked. This 

represents 1 in 12 households in the nation, or nearly 10 
million in total.*

 20.1 percent of US households are underbanked. This 
represents one in five households, or 24 million 
households with 51 million adults.* 

 According to the FDIC study; the leading reasons the 
underserved do not have a bank account are:

• Don’t  see the value 

• Service charges are too high

• Don’t write enough checks

• Minimum balance requirements are high

• Bounce checks and too many overdrafts

• Couldn’t manage or balance the account

 The new Union Bank Access Account overcomes most of 
the main reasons why the underserved do not have a bank 
account.

Reasons: Do Not have a Bank Account 

*Source: 2011 FDIC National Survey  of Unbanked and Underbanked Households
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Union Bank Access Account Brochure
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Union Bank Access Account Simply Stated 
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Marketing Support 


